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Inhaltsübersicht 



Erfolgreiche Projektarbeit mit Wiki 
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Erfolgsgeschichten 

Quelle: computerwoche.de 

Weitere zufriedene Kunden: 



Success Story 

Mit der Twoonix Technologie erhöhen Sie Ihre Produktivität bis zu 600% 

4 2011-04-28 

Jahr 
Anzahl 

Projekte 

Steigerung 

in % 

ØPT pro 

Projekt 

2008 7 =100 470 

2009 20 285 165 

2010 40 571 83 



Twoonix, T-Systems, Wikipedia 
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Erfolgsgeschichten 

Betreiber Anwendung Seiten User  
Edits / akt. 

User * Monat  
Wiki 

Twoonix Projektarbeit 5.481 12 416 Twoonix intern 

VW / Twoonix Projektarbeit 900 49 100 Kundenwiki 

Wikimedia Glossar 3.3 Mio 1,1 Mio 54 Wikipedia 

T-Systems Social Intranet 17.000 700 10 T-Systems intern 

Ergebnisse Twoonix Anzahl Projekte Steigerung in % ØPT pro Projekt 

2008 7 =100 470 

2009 20 285 165 

2010 40 571 83 

Aktivität auf dem Wiki: 

Output des Kunden im Projektgeschäft: 
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Daten – Dilemma 

Wissensablage bisher? Keine Struktur! 

A 

C 

D 

X 

B 

- Unübersichtlich 

- langes Suchen 

- doppelte Ablage/Erstellen von Daten 

- Wissen geht verloren  

- volle Festplatten und Laufwerke 

- Beschränkter Zugriff 
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TWX Wiki Technologie – Ausweg 

Lösung: ein Wiki! 

+ Übersichtlich 

+ einfaches Finden (Suchmaschine) 

+ Keine redundante Ablage 

+ Wissen bleibt erhalten 

+ keine vollen Laufwerke 

+ Permanenter Zugriff, überall 

 

Wiki 
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TWX Wiki Technologie– Ausweg 

Beispiel: Automobilindustrie 

Projektsteuerung –  

 Navigation  

 Einleitung 

 Anfahrt 

 Ticket 

 Meetings 

 Zeitplan 

 Maßnahmen 

 Zeiterfassung 
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TWX Wiki Technologie – Ausweg 

Beispiel: Archenhold Gymnasium Berlin 
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Textmasterformate durch Klicken bearbeiten 

R/3, BI,  

CRM, SCM 

Wiki 
TWX Enterprise 

Edition 

TWX - Lösungen 

 TWX Wiki Enterprise Edition 

 Add Ons für SAP: 

– TWX Business Connector 

– TWX Smart Tools 

 

 

 

 

 Wiki2Go 

Wiki Distribution für Consumer 

– Schulen 

– Privatpersonen, Vereine 

– IT-Professionals 

 

06.03.2012 

12 

TWX Produkte 

TWX 

BC 

AA 

Enterprise Market 

Consumer Market Wiki 
Wiki2Go 

Edition Education  

Edition Standard  

12 
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TWX Wiki – Enterprise Edition 

Projektarbeit 2.0 

 Projektmanagement 2.0 

– Multiprojektmanagement 2.0 

– Projektaufwandserfassung 

– Projektcontrolling 

– Gremien- und  

– Projektstruktur 

– Maßnahmencontrolling 

– Agenda und Protokolle 

 

 Übersicht gewinnen: 

– 80% weniger MS Excel 

– weniger bis kein MS Access mehr 

– 80% weniger eMails 

– weniger bis kein MS Project mehr 

– 80% weniger Files 

 

Projektrelevante Daten werden aus 

dem Wiki anhand der Echtdaten zur 

Laufzeit generiert. 



Der TWX Methodenbaukasten: 
 

1. Projekte 

Welche aktuellen Projekte bearbeiten wir? 

Welche Projekte sind angeschlossen? 

 

2. Mitarbeiter 

Wer macht was? 

Zusammenarbeit (Kontakte, Partner)? 

 

3. Komponenten 

Welche Bauteile / Komponenten werden verwendet? 

 

4. Prozesse 

Welche Abläufe sind vereinbart? 

 

5. Werkzeuge 

Welche Werkzeuge, Software und Systeme benutzen wir?  
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TWX Wiki – Enterprise Edition 

Projektarbeit 2.0 

Sicherheit: 
 Wiki kann komplett verschlüsselt werden 

 je Arbeitsgruppe/Interessengruppe kann eine 
Wiki-Instanz laufen 

 Zugriffssteuerung per Benutzer oder Kategorien 
(Schreib- und Leserechte) 

 



 Zielgruppe 

– Berater (IT, SAP, Ingenieur) 

– Autoren/Fotografen 

– Schüler/Studenten 

– Offen für Jedermann 

 

 

 Features 

– Wissen überall verfügbar 

– Berechtigung/Freigabe wie 
gewünscht einstellbar 

– Geringes Gewicht  
(USB-Stick Variante) 
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TWX Wiki – Consumer Edition 

Wiki2Go 



TWX Wiki - Produkteigenschaften 

 WYSIWYG Editor 

– Intuitive Bedienung nach 

MS Word Vorbild 

– Erstellen/Formatierung von 

Tabellen im WYSIWYG 

Modus 

– Skalierung von Bildern im 

Ansichtsmodus 

– 100% kompatibel zur Wiki 

Syntax 

 

 Klickbare Elemente 

– Einfache und schnelle 

Statusverfolgung (Ampel, 

Prio, Smiley, Prozentbalken) 
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Der TWX WYSIWYG Editor 



TWX Wiki - Produkteigenschaften 

 Woogle Suche 

– in Wiki-Artikeln in Echtzeit 

– in allen gängigen Doku-

menten auf Webservern, 

inkl. den Dateien im Wiki. 

– in anderen Wikis 

– nach Inhalten und Namen 

von jpg, png, ppt, pdf, doc, 

usw... 

– in Filesystemen 

 

 Unterstützung der 

Gruppenarbeit, anlegen von 

neuen Artikeln für 

Rechercheergebnisse  
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Intelligente Suche 



Textmasterformate durch Klicken bearbeiten 

R/3, BI,  

CRM, SCM 
TWX Wiki 
Enterprise 

TWX BC - Produkteigenschaften 

TWX Business Connector 

 + TWX Customizing for SAP-BC  

 + TWX Prozesse 

– Bestellprozesse 

– Lieferprozesse 

 + TWX 8D Report for SAP-QM 

– Fehlerabstellprozesse 

 

TWX Smart Tools 

 + Smart Reporting for SAP 

 + Customer Documentation 
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TWX Enterprise Edition + TWX BC 

TWX 

BC 

TWX 

Customizing 

TWX 

8D Report 

TWX 

Prozesse 

TWX 

Smart Tools 



TWX BC Anwendungen 

 Customizing Modul  

– Automatische Dokumentation von Customizing Einstellungen im Wiki 

– Direktaufruf von IMG Aktivitäten aus dem Wiki heraus 

– Anzeige des aktuellen Transportstatus 

 Vollständige Dokumentation der SAP Einstellungen 

 

TWX BC Smart Tools 

 TWX BC Smart Reporting for SAP 

– Darstellung von Ergebnislisten aus dem SAP im Wiki  

(z.B. Lagerbestandslisten, Vertriebslisten) 

– Listen werden versioniert und damit vergleichbar 

 TWX BC Customer Documentation 

– Erstellen von Anwenderdokumentation aus SAP heraus 

 

TWX BC Anwendungen und Smarttools 
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TWX BC - Produkteigenschaften 
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 In der Projektarbeit als 

 Zentrales Ablagesystem für Dokumente 

 Steuerungstool mit Maßnahmenlisten (To-Do Listen) für Projektteams 

 Projektsteuerung durch Zeiterfassung und Kontierung auf sog. „Tickets“  

 Dokumentation von Systemeinstellungen z.B. SAP Customizing 

 Erstellen und publizieren von Statusmeldungen 

 Mitarbeiterlisten und Zuständigkeiten / Ansprechpartner mit Kontaktdaten 

 

 Beim Kunden als 

 Dokumentationssystem – Prozesse, Change-Request, Calls (Tickets) 

 Versionierung von Programmecode im Wiki 

 Steuerungstool für Abteilungen und Teams 

 Aufbau von Schulungs- und Fortbildungswikis  

Anwendungsbeispiele im Projekteinsatz 
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Wikianwendungen 



 

 Anwendungsfälle 

– Glossar 

– Intranet, CMS 

– Wissensplattform, Wettbewerbsanalysen 

– Projektarbeit 2.0 und Lernende Organisation 

– Großprojektplanung, Objekt- und Fabrikplanung 

Anwendungsbeispiele, gesamt 
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Wikianwendungen 



Inhaltsübersicht 

 Erfolgsgeschichten 

 Dilemma und Ausweg  

 TWX - Lösungen 

 Wiki - Anwendungen 

 Kontakt 

06.03.2012 23 



Geschäftsführung 
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Kontakt 

Martin Bregulla 

Geschäftsführer, Strategie, Vertrieb und Marketing 

Twoonix Software GmbH 

Martin.Bregulla@twoonix.com 

+49-151-25 35 28 02 

https://www.xing.com/profile/Martin_Bregulla 

 

 
Robert Radke 

Geschäftsführer, Betrieb, Finanzen und Controlling 

Twoonix Software GmbH 

Robert.Radke@twoonix.com 

+49-160-90 37 86 55 

https://www.xing.com/profile/Robert_Radke2 

 

 
Holger Wendland 

Geschäftsführer, HCM 

Twoonix Software GmbH 

Holger.Wendland@twoonix.com 

+49 -151-25 35 28 05 

https://www.xing.com/profile/Holger_Wendland 

 

 



Fachliche Ansprechpartner 
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Kontakt 

Norbert Wollweber 

SAP Berater 

Twoonix Software GmbH 

norbert.wollweber@twoonix.com 

+49-151-25 35 28 00 

 

 

Ulf Hermann 

Bereichsleiter Enterprise 2.0 (ERP) 

Twoonix Software GmbH 

Ulf.Hermann@twoonix.com 

+49-173-23 54 54 1  

 

 

 

Joachim Bode 

Bereichsleiter Enterprise 2.0 (Social Software) 

Twoonix Software GmbH 

Joachim.Bode@twoonix.com 

+49 -160-90 74 52 05 

 

 

Melanie Unbekannt 

Marketing Director 

Twoonix Software GmbH 

melanie.unbekannt@twoonix.com 

+49-30-88 71 46 71 

 

 


